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ABSTRACT

This study is aimed to investigate the awareness of Can Tho University
undergraduates in Mutual Recognition Agreements fields towards labour
mobility within ASEAN Economic Community (AEC), and, as a result, to
propose some suggestions to raise students’ awareness of this issue. This
study uses descriptive statistics, Stages of Concern Questionnaires from
Concerns-Based Adoption Model, crosstabs and Chi-square method to
analyze the samples of 680 observations. Some important findings are:
firstly, 85% respondents have heard about AEC, yet only half of them
have known about free movement of professionals within AEC; secondly,
in general, students are aware of, though not significantly, and expect to
receive more information about this matter, thirdly, those with better
individual ability or more positive attitude towards international labour
mobility are more likely to have a higher level of concern. Therefore,
several proposals which focus on enhancing communication activities as
well as students’s specialization and soft skills were made.

TOM TAT

Muc tiéu cia nghién ciu la nham danh gid mirc do quan tam vé di
chuyén lao déng (DCLDP) trong Cong dong kinh té ASEAN (AEC) ciia
sinh vién Truong Pai hoc Can Tho & cdc linh vue thudc théa thudn thira
nhén lan nhau trong ASEAN, tir @6 dé ra bién phdp phit hop dé ning cao
sw quan tam cia ho vé vin dé nay. Nghién ciu siv dung lan lwot cdc
phirong phép thong ké mé ta, bang cdu héi cdc giai doan ciia sy quan
tam tir mé hinh CBAM (Concerns-Based Adoption Model), phdn tich
bang chéo va kiém dinh Chi binh phwong dé phan tich mau 680 quan sdt.
Nhitng két qua quan trong tir nghién ciu bao gom: thir nhdt, 85% dap
vién biét vé AEC, nhung chi khodng phén nira s6 dé biét dén tir do DCLP
chuyén gia trong AEC; thir hai, nhin chung, sinh vién co quan tam, du
chuwa thuc sy nhiéu, va mong muon cé thém thong tin vé van dé: thir ba,
sinh vién co nang lyc ca nhan hodc thai do cang tich cuc vé DCLP quéc
1é thi cang cé mire dd quan tam cao hon. Tir nhitng két qua ndy, cdc gidi
phdp tdp trung vao viéc ning cao hoat dong truyén théng vé DCLP trong
AEC ciing nhit ndng cao kj ndng chuyén mén va kyj nang mém cho sinh
vién can duoc xem xét va thuc hién.

Trich dan: Lé Phan Xuan Ngoc va L¢ Tran Thién Y, 2018. Muc d6 quan tdm cuda sinh vién Truong Pai hoc
Can Tho vé di chuyén lao dong trong Cong dong kinh t€ Asean. Tap chi Khoa hoc Truong bai
hoc Can Tho. 54(6D): 224-232.
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1 GIOI THIEU

Sau 50 nam thanh lap (1967 — 2017), Hiép hoi
cac quéc gia Pong Nam A (ASEAN) di c6 nhiing
bude tién 16n va tré thanh nén kinh té xép thtr 6 thé
gidi (The ASEAN Secretariat, 2016). Vao ngay
31/12/2015, 10 nudc thanh vién di cung dong y ky
két thanh 1ap Cong dong kinh t& ASEAN (AEC)
v6i mot trong nhitng muc ti€u quan trong 1a tao lap
mot thi truong don nhat ty do di chuyén vé hang
hoa, dich vy, dau tu, von va lao dong c6 tay nghé
(The ASEAN Secretariat, 2015). Xet tir goc d6 thi
truong lao dong hon 630 triéu nguoi va thuc té 6,5
triéu nguoi da xudt nhip cu nodi khdi chi riéng
trong ndm 2013, AEC dugc danh gia s& thic diy
hon nita viée trao dbi ngudn luc con ngudi trong
ASEAN (International Labour Organization,
2016).

Tinh dén thang 7 nam 2017, trong s 93 chuyén
nganh dao tao dai hoc tai Truong Pai hoc Can Tho
(PHCT), c6 mdt s6 nganh nghé thude cac linh vue
cho phép di chuyén tu do lao dong chuyén gia
trong ba Thoa thuan thira nhan lan nhau cia
ASEAN, MRAs (Mutual Recognition Agreements)
da duogc ky két, gdm Tu véan ky thuat, Du lich, Ké
toan — Kiém toan. Do d6, AEC dugc thanh lap sé
mang dén nhiéu co hoi va thach thirc cho sinh vién,
dic biét 1a cac sinh vién tot nghiép tir ba linh vuc
da duoc néu trén.

Pi c6 mot sb cude khao sat danh gia muc do
quan tdm vé AEC cua nha quan 1y doanh nghiép
duoc thyc hién boi Vién nghién ciru Pong Nam A
ctia Singapore (ISEAS) va Ngan hang phat trién
Chau A (ADB) (2013), T6 chtrc Lao dong Qudc té
(ILO) (2014),... Riéng tai Viét Nam, 56,8% doanh
nghiép tham gia vao Dy an nghién ctru khao sat
“Nhan thire hoi nhap kinh té qudc té cua doanh
nghiép Viét Nam” chua biét dén va hiu nhu khong
quan tim dén AEC (Gian Tu Trung vd ctv., 2015).
Trong khi dé, tir phia ngudi lao dong tiém nang, du
¢6 trén 70% sinh vién tai mot sd treong dai hoc &
thanh phé H6 Chi Minh biét dén AEC, da s ho lai
khong hé c6 sy quan tim vé viéc di chuyén lao
dong (DCLD) ndi khdi (Truong Ngd Quynh Tran
va Pham Thi Thu Thao, 2016).

Vay sinh vién Truong DHCT, luc lugng cod
tiém nang tham gia va chiu anh huong tir DCLD
trong AEC, c¢6 quan tAm t&i van dé nay khong?
Néu c6 thi mirc d6 quan tdm nhu thé nao? Bé lam
rd cau hoi nay, nghién ctru duoc thuc hién véi muc
tiéu s& danh gia duoc mirc d6 quan tdm vé DCLD
trong AEC cua sinh vién truong DHCT va tir d6 dé
xuit mot s6 giai phap phi hop giup nang cao su
quan tdm cua ho vé hoat dong nay.
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2 CO s()’ LI THUYET VA MO HINH
NGHIEN CUU

2.1 Co sé li thuyét

Quan tdm 1a hoat dong tinh thdn mang tinh
dong co, lién quan dén sy chi y, to mo vé mot ddi
tugng nao d6 gay nén sy kich thich vé cam xuc va
suy nghi (Hall ef al., 1977). C thé ndi, quan tim
chinh 1a buéc dau tién dé hinh thanh nhan thiec,
qua trinh phan 4nh bién ching thé gi6i khach quan
vao bd ndo con nguoi (Bo Gido duc va Pao tao,
2009), va dbi voi nhiing ngudi chua tung su dung
qua mot d6i méi hay ddi twong c6 dién ra qua trinh
thay doi (innovation non-user), mirc d9 quan tim
va nhan thirc ctia ho déu nam ¢ nhiing bac thap va
khong mdy khac biét nhau. Cu thé, do hoat dong
DCLD trong AEC chua dugc hoan thién, nghién
ctru chi tim hiéu va dé cap dén sy quan tim, thay vi
nhan thic, cta dap vién vé van dé nay.

Méi quan tdm mang tinh chii quan cia mdi c4
nhan, tiy thudc vao nén tang ca nhén (gi6i tinh,
dan toc, méi trudng sbng,...), kién thirc va kinh
nghiém (Hall et al., 1977). Ngoai ra, mdi quan tim
cia mot ca nhan dén mot hanh vi hay mot dbi
tuong nhét dinh con chiu anh hudng cia cac nhan
t6 dong co trong Ly thuyét hanh vi dy dinh (TPB)
(Ajzen, 1991) nhu “thai do”, “chuén muc xa hoi”
va “kiém soat hanh vi” (H6 Huy Tuu va ctv., 2008;
Nguyén Xuan Cuong va ctv., 2014).

Méi quan tdm la twong ddi, thay ddi theo thoi
gian tao thanh nhiéu giai doan. Cu the cung mdt
dbi tuong, c4 nhan s& trai qua mot sb mdi quan tdm
nhét dinh mdt cach manh mé, sau do giam dan va
nay sinh nhirng mdi quan tdm khac. Bang ciu hoi
cac giai doan cua sy quan tam (SoCQ) tir mé hinh
CBAM (Concerns-Based Adoption Model) la mot
trong nhimg phuong phap dugc sir dung dé xac
dinh giai doan va mtc d§ hay mbi quan tam cua ca
nhan hay nhém c4 nhan vé nhitng d6i méi trong
gido dyc va cac linh vuc xa hoi khac nhu nghé diéu
dudng, viéc tap thé duc,... SoCQ gém 35 céu trén
thang do tir 0 dén 7 da dwoc chuan hoa boi nhom
nghién ctru, véi ¢t 5 cau hoi trong bang SoCQ sé
dai dién cho 1 trong 7 giai doan cua sy quan tam.
Sau khi thu s liéu, téng s6 diém tho theo cac mic
dd quan tam tuong tng s€ dugc tinh toan cho trung
binh ca miu va quy vé diém phan traim dé danh gia
(SEDL et al., 2006).

2.2 Mo hinh nghién ctru li thuyét

Tuong tu nhu hidu hét cic nghién ctru trude,
nghién ctru ndy tdp trung kham pha thai do, hiéu
biét va ngudn thong tin vé AEC cua khach thé
nghién ctu (Das et al., 2013; Gian Tu Trung va
ctv., 2015; Truong Ngo Quynh Tran va Pham Thi
Thu Thao, 2016). Tuy nhién, dé c¢6 co sé khoa hoc
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nham dé xuét giai phap nang cao sy quan tdm cia
sinh vién vé DCLD trong AEC, nghién ciru con tim
hiéu mbi quan hé twong quan gitta cac bién (khong
di sau vao chimg minh mdi quan hé nhin qua)
trong mo hinh 1y thuyét cac mdi lién hé cua su

Mong mudn lam viéc ¢ nudc
ngoai

Y dinh tham gia

Panh gia tac dong

Piém hoc tap
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quan tdm (Hinh 1). Mo hinh nay duoc thiét ké dwa
vao khai niém cua su quan tam va 1y thuyét TPB,
gdm cac nhéan t6 c6 kha ning tac dong, dong thoi,
b6 sung cac hanh vi chuan bi nhu bién c¢6 kha ning
chiu tac dong cla sy quan tam.

biém rén luyén

Su quan tdm

Tim kiém thong tin
Chuan bj ké hoach

K¥ nang mém

Danh gia d6 kho-da

Mirc d6 kién dinh voi chuyén
nganh

Hinh 1: M hinh Iy thuyét cic mdi lién hé ciia sw quan tAm

Nguon: Mé hinh dé xudt

2.3 Thang do

Nghién ctru stt dung thang do thir bac va thang
do Likert 5 mirc 6 dé dat cau hoi do luong cac
nhan t6 co kha ning tic dong va chiu tac dong
trong mdi quan hé tuong quan véi mic do quan
tdm. Bén canh d6, st dung SoCQ, thuéc mo hinh
CBAM, nhung chi van dung 20 cdu hoi tr giai
doan 0 dén 3 trong dé danh gid muc do (hay giai
doan) cua sy quan tam. Tuy nhién, khi kiém dinh

Bang 1: Thang do Likert 3 mirc d§ do lwdng cac bién

mdi quan hé giita cac bién thi khong c6 y nghia
(tan sudt ki vong nho hon 5 déu c6 ti 16 a > 20%),
nén s lidu thu thap cia tat ca cac bién duoc gom
nhom vé thang do Likert 3 murc d6 (ti€u cuc, trung
1ap va tich cuc), dugc cho 1a khong anh huong dén
do tin cay va tinh hgp 1¢ (Jacoby and Matell,
1971), va xem xét mdi quan hé vé6i két qua ty danh
gia chil quan vé mirc d6 quan tim ctia mdi dap vién
(Bang 1).

TT Bién Mikc diém 1 Miic diém 2 Miic diém 3
1 Ty danh gia mirc d6 quan tam hién tai Khong quan taim  C6 quan tm Rét quan tim
2 Mong muén lam viéc & nudc ngoai Khong S& can nhéc Co
3 Y dinh tham gia Khong S& can nhéc Co
4 Panh gia tac dong ddi véi ban than Tiéu cuc Binh thudng Tich cuc
5 Két qua hoc tap Trung binh yéu Trung binh —Kha  Kha t6t — t6t
6 Két qua rén luyén Trung binh yéu Trung binh —Kha  Kha t6t — t6t
7 K§ ning mém Trung binh yéu Trung binh —Kha  Kha t6t — t6t
8 Danh gia d6 kho cua viéc tham gia Khoé Binh thuong Dé
9 Muc d6 kién dinh véi chuyén nganh Khong S& can nhic Co
10 Hanh vi tim kiém thong tin Khong Bi dong Chu dong
11 Hanh vi chuén bi ké hoach Chua cé Pang 1én ké hoach Pang thuc hién

3 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1 Phuwong phap thu thép sé li¢u

D tai dugc thyc hién tir thing 06 dén thang 11
nam 2017. Trong d9, so li€u so cap dugc thu thap
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tir thang 09 dén thang 10 nam 2017 bang phwong
phéap phi xac suét, chon mau thuan tién thong qua
viéc glri bang cau héi ciu triic dén dia chi thu dién
tr (email) cua tit ca cac sinh vién thudc gioi han
khao sat. Sau thoi gian khao sat, thu vé dugc 630
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phiéu tra 161 hop 1¢ tir sinh vién cuia chin khoa, voi
da sb 1a sinh vién tir Khoa 40 dén 42 (mdi Khoa
chiém tir 23-35%), nhimng ddi twong chic chin
chua t6t nghiép & tat ca cic nganh (Bang 2). Day
cling 1a ¢& mau phu hop dé tién hanh phan tich, t6i
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thiéu 392 quan sat, theo cong thirc: n = LZ ,

, , 1+Nxe=
trong d6, tong thé (N) la 20.710 sinh vién va sai sO
(e) 14 5%.

Bang 2: Théng ké s6 lwong sinh vién va dap vién thudc ddi twong khio sat phan theo Khoa/Vién

TT Khoa/Vién

Céc nganh khio sat Pap vién
So lwgng Sinh vién Khoéa 39 So lwgng Ty 1€

(nganh) dén 42 (nguoi) (nguoi) (%)
1 Khoa Cong nghé 11 5.774 136 22
2 Khoa Cong nghé Thong tin & Truyén thong 5 2.903 92 15
3 Khoa Khoa hoc X3 hoi & Nhan van 1 521 14 2
4 Khoa Kinh té 3 1.324 68 11
5 Khoa Moi truong & Tai nguyén Thién nhién 6 2.308 102 16
6 Khoa Nong nghiép & Sinh hoc Ung dung 10 4.890 134 21
7 Khoa Phat trién Nong thén 2 693 31 5
8 Khoa Thuy san 5 1.717 39 6
9 Vién Nghién cu Phét trién Dong Bang Song Ciru 1 580 14 >
Long
Tong 44 20.710 630

Nguon: Vin phong Podn Thanh nién Truong PHCT, 09/2017 va sé liéu khdo sdt, 2017

3.2 Phuwong phap phan tich s li¢u

Dau tién, phuong phap théng ké mé ta duoc sir
dung dé tim hiéu cac bién trong mé hinh nghién
ctru, nhu hiéu biét vé AEC, cac ngudn thong tin vé
AEC,... Bén canh cau hdi tu danh gia chung,
nghién cuu st dung Bang cau hoi Cac giai doan
clia sy quan tam (SoCQ) dé do luong murc d6 quan
tam vé DCLD trong AEC. Sau d6, kiém dinh Chi
binh phuong (6 mirc ¥ nghia 5%) duoc ap dung dé
kiém dinh mbi quan hé giira hai bién dinh tinh va
Heé s 1ién hop dé tinh d6 manh cac cip quan hé ay.
Cubi cung, téng hop thong tin tir tai liéu tham
khao, phan tich va y kién cua dap vién, nham dé
xuét giai phap, kién nghi d6i voi lanh dao Truong

bHCT vé cach tuyén truyén phu hop cho sinh vién
ve AEC.

4 KET QUA VA THAO LUAN
4.1 Kién thirc chung vé AEC

Tong s6 nguoi duoe hoi timg nghe va 6 biét vé
AEC la trén 85%. Trong sb d6, gan 95% da biét it
nhat mot khia canh nao dé cia AEC. Cu thé, co
khoang 2/3 s6 ho biét “AEC gom 10 nudc thanh
vién ASEAN”, 2/5 biét rang “AEC sé& cho phép tu
do di chuyén lao dong chuyén gia”. Trong khoang
thoi gian tr cudi 2015 dén dau 2016, AEC da
dugc rt nhidu phuong tién truyén thong nhéc dén,
nhung chi c6 khoang 1/4 sinh vién biét thoi
gian thanh 1ap chinh thic cia AEC la nam 2015
(Bang 3).

Bing 3: Nhirng thong tin vé AEC ma dap vién da biét

TAn suit TY 18 (%)
Timg nghe vé AEC 536 85
AEC gbm 10 nuée thanh vién ASEAN 416 66
AEC dugc thanh 1dp vao nam 2015 162 26
AEC van dang trong qua trinh hoan thién 190 30
AEC dugc thyc hién thong qua cac Hiép dinh, Théa thuan,... 303 48
AEC da thoa thuan thira nhan 1an nhau trong 8 linh vuc nganh nghé 154 24
AEC sé& cho phép tu do di chuyén lao dong chuyén gia 269 43
“Ty do di chuyén trong AEC” chi méi gitip khau Gidy phép lao dong 222 35
Khong biét thong tin nao 31 5
Tong 1.747

Nguon: S6 liéu khdo sat, 2017
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4.2 Cac ngudn thong tin vé AEC

Két qua khao sat cho thay, dai truyén hinh, dai
phat thanh, sach, bao, cac 4n phém khac va website
tin tirc 1a nhitng nguon phd bién nhat ma sinh vién
thu nhén dugc thong tin vé AEC. Tuy nhién, cac
kénh thong tin nay chi thuong gitip goi nhic tén
goi thuong xuyén, hon 14 cung cp nhitng nodi dung
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chi tiét. Trong khao sat, thong tin tir giang vién vé
AEC 13 nguon théng tin ma dap vién tiép can
thuong xuyén ciing nhu va thich. Bén canh do, tir y
kién déng gop cua dap vién, hoi thao co sy gop mit
cua chuyén gia va ‘mang xa hoi ciling 1a nhung noi
ma ho mong muon nhén dugc thong tin ve di
chuyén lao dong trong AEC nhét (Bang 4).

Biang 4: Thir ty wu tién cic ngudn thong tin va mong mudn cip nhit thong tin vé AEC

TT Nguﬁn thong tin Cung cip thong tin Mong mudn cip nhat
1 Séch, béo, tap chi, cdc an pham khac il v
2 Dai truyén hinh, dai phat thanh I -
3 Internet (website, mang xa hoi,...) 1T 1T
4 Giang vién v I
5 Chuyén gia - I
6 Céc hoat dong ngoai khoa \Y \Y

Nguon: Sé liéu khao sat, 2017
4.3 Miurc do quan tim

Thong ké cac phiéu khao sat cho thdy da s6 cac
cAu nham danh gia mic do quan tdm theo SoCQ va
danh gia chii quan déu nhan duoc muc dong tinh
trung binh dén kh4 ddng tinh (mode 13 3 hoic 4).
Trong do, dang chu y 1a hai cau 10 va 13 nhan
dugc sy dong ¥ cao hon hén, thé hién mbi quan
tam lién quan dén 1oi ich c4 nhan, cu thé nhu thay
d6i con dwong sy nghiép néu tham gia DCLD
trong AEC va ly do ho nén DCLD qudc té trong
AEC thay vi cic co hoi khac twong ty. Riéng ddi
v6i nhan dinh thir 2 “Hién tai, t6i khong quan tam
dén viéc DCLP trong AEC”, tryc tiép lién quan
véan dé nghién ctu, da sé dap vién déu tra 10i “Phéan
nao khong dung vai t6i” (mode 1a 2) cho thay viéc

ho that sy “cé quan tam” dén su kién nay, phu hop
véi cau tra 101 tong quat sau do (Bang 5).

Sau khi tinh tong diém tho va diém phan trim
trung binh cho ca mau theo tirng mirc d6 theo bang
quy ddi ciia SoCQ, mirc dd quan tim & giai doan 0
1a cao nhat (Hinh 2). Tuy vdy, theo SoCQ, ddi véi
nhom chua ting st dung, sy blen dong & giai doan
0 khong quan trong bang mdi quan hé tuong do6i
cua giai doan 1 va 2. Va, véi vi tri tuong ddi cao
clia ca ba mirc d6 0, 1, 2 trong biéu d6, nhom sinh
vién duoc khao sat, du khong quan tim dang ké vé
DCLD trong AEC, ho thé hién sy hing th tim
hiéu thém vé van dg, chu yéu 1a nhiing thong tin
chung, co ban va c6 mdi lién quan mat thlet dén
ban than ho thay vi nhiing tac dong cua van dé dén
cac bén co lién quan.

90 80,92
~ \67,04 67,27
> 61,40
);% 60 o
=
= 30
0
)
0
(0) Khong (1) Thong tin  (2) Canhan  (3) Quan ly
quan tam

Giai doan/Mtrc do

Hinh 2: Di¢m phin trim trung binh cic giai doan clia sy quan tim ciia miu

Nguén: S6 liéu khdo sat, 2017
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Bang 5: Trung binh va mode ciia cic nhian dinh nhim danh gia mirc d9 quan tAim
Nhin dinh

SoCQ — Giai doan 0: Khéng quan tim

Trung binh Mode

1. Toi dang quan tdm dén cac co héi DCLD qudc té khac ngoai AEC 2,96 3
2. Hién tai, t6i khong quan tdm dén viec DCLD trong AEC 2,42 2
3. T6i dang ban tdm dén nhing van dé khéc thay vi DCLD trong AEC 3,00 3
4. T6i danh rét it thoi gian suy nghi vé viéc DCLD trong AEC 3,08 3
5. Hién tai, nhitng uu tién khac ngan can sy chu y cua toi dén DCLD trong AEC 3,27 3
SoCQ — Giai doan 1: Thong tin
6. T6i c6 kién thirc han ché vé DCLD trong AEC 3,28 3
7. T6i mudn tim hiéu thém vé tinh kha thi ctia viéc DCLD trong AEC 3,74 4
8. Truong hop toi mudn tham gia, t6i mudn biét cac ngudn thong tin sin c6 vé DCLD

3,79 4
trong AEC
9. T6i mudn biét yéu cau trong thoi gian sp téi cia viéc DCLD trong AEC 3,57 4
10. T6i mudn biét tai sao DCLD trong AEC lai tét hon cac co hdi viée 1am khac 3,76 5
SoCQ — Giai doan 2: Ca nhan
11. T6i mudn biét tic dong cua viéc DCLD trong AEC dén dia vi xa hoi ciia minh 3,54 3
12. T6i mudn biét dau 14 nhirng co quan thim quyén trong viéc DCLD trong AEC 3,60 4
13. T6i mudn biét con dudng su nghiép cia t6i s& thay ddi nhu thé nao néu t6i tham 3.4 5
gia DCLD trong AEC ’
14. T6i mudn c6 thém nhiéu thong tin kip thoi va cam két hd tro lién quan dén 367 4
DCLD trong AEC ’
15. T6i mudn biét vai trd ciia minh sé& thay d6i nhu thé ndo néu DCLD trong AEC 3,68 4
SoCQ - Giai doan 3: Quéan ly
16. Tai lo ngai rang minh khong du thoi gian dé chuan bi cho DCLD trong AEC 3,13 3
17. Téi lo ngai v€ quyén lgi va trach nhiém khi tham gia DCLD trong AEC 3,51 3
18. T6i lo ngai vé viéc khong thé dap ung cac yéu cau cta viéc DCLD trong AEC 3,57 4
19. Té1i lo ngai vé thoi gian phai bo ra cho nhiing van dé khong truc tiép lién quan 3.05 3
den DCLD trong AEC ’
20. Nhiing viéc can lam dé DCLD trong AEC thi tdn nhiu thoi gian cua toi 3,12 3
Tuw danh gia chung
Nhin chung, hién tai, ban c6 quan tdm ctia minh dén DCLD trong AEC khong? 2,94 3

Ghi chii: 1 = Hodn toan khéng diing véi téi; 2 = Phan ndo khéng diing véi t6i; 3 = Phan nao diing véi t6i; 4 = Khd
diing voi t6i; 5 = Hoan toan dung voi toi.

Nguon: S6 liéu khdo sat, 2017

4.4 Moi quan h¢ giira cac bién véi mirc do
quan tim

Tat ca cac bién duge xép vao nhom céac nhan tb
tac dong trong nghién ciru déu ¢ lién hé véi mirc
d6 quan tam vé DCLD trong AEC véi khoang tin
cdy 95%. Nhin chung, khi mét trong cac bién nay
tang theo chiéu hudng t6t hon thi mirc d6 quan tim
cua dap vién ciing tang 1é€n (Bang 6).

V& phia cac nhan té bi tac dong, qua kiém dinh
Chi binh phuong, phat hién moi lién h¢ véi do 16n

229

dao dong trén 0,3 diém giita mirc d6 quan tim véi
ting hanh vi chuén bi cho DCLD trong AEC, bao
gdm tim kiém thong tin vé AEC va chuéan bj ké
hoach tuwong lai trong AEC. Diéu nay cho thy khi
déap vién quan tAm dén mot khia canh dii nho trong
AEC, la DCLD, ho ciing sé c¢6 xu hudng thuc hién
cac hanh vi tim hiéu va chuin bi sém hon cho
tuong lai trong bdi canh AEC. Két qua nay 1a phu
hop v6i mé hinh TPB véi mirc d§ quan tdm chinh
thay thé cho vi tri cua “Du dinh hanh vi”.
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Bang 6: Két qua kiém dinh méi quan hé giira cic bién véi Mirc d9 quan tim

TT Bién Chi binh phwong Hé s0 lién hop
1 Mong mudn lam viéc & nudc ngoai 50,310 0,272
2 Y dinh tham gia 156,800 0,446
3 Panh gia tac dong dbi v6i ban than 11,448 0,138
4 Két qua hoc tap 11,039 0,131
5 Két qua rén luyén 10,659 0,129
6 Ky ning mém 31,105 0,217
7 Danh gid 40 kho cua viéc tham gia 29,822 0,213
8 Muc 36 kién dinh vdi chuyén nganh 10,285 0,127
9 Hanh vi tim kiém thong tin 57,506 0,311
10 Hanh vi chuén bi ké hoach 110,000 0,386

Nguon: 86 liéu khdo sat, 2017
4.5 Deé xuit giai phap

Qua lugc khao tai li¢u, nghién ctru chon loc va
két hgp mot s6 ¥ kién phu hop véi méi truong dai
hoc tir giai phap cta cac nghién ciru trude, nhu: dbi
méi chuong trinh dao tao hudng téi muyc ti€u tao ra
ngudn lao dong k¥ ning cao, ting tinh két hop gitra
ndi tai, gitta doanh nghi¢p va co s dao tao, xdy
dung va nang cao chat luong hé thdng trung tim
dich vu viéc lam (Phan Thé Céng va Hd Thi Mai
Suong, 2015); t6 chirc nhidu cudc hoi thao, budi

giao luu v& AEC (Truong Ngé Quynh Tran va
Pham Thi Thu Thao, 2016);... Bén canh d6, qua
két quéa phén tich, cic ngudn tham khao va thuc
tlen tai Truong DHCT, nghlen clru tap trung dé
Xuat cac giai phdp mdi nhim nang cao ky ning
mém, sy tu tin cua sinh vién cling nhu nhimg giai
phap lién quan dén viéc truyén thong cho sinh vién
vé hoi nhap noéi chung va DCLP trong AEC néi
riéng, giup ho c6 thém thong tin va thai dg tich cuc
hon vé cac van dé d6 (Bang 7).

Bang 7: Tém tit cac dé xuat nhim ning cao mirc 9 quan tiAm cia sinh vién vé DCLD trong AEC

TT  Noidung chinh Giai phap dé xuét
Truyén thong - Hoi thao, tap huan,... boi dai dién cac co quan chire nang va nhing lao dong da
1 rong giang day ting DCLD trong ndi khoi ASEAN
: - Bai giang, bai tap, giao luu chuyén gia... trén 16p
- Guri ban tin dinh ky qua email dén sinh vién trong pham vi quan 1y kém duong
) Truyén thong qua lién két'dén website
Internet - Khuyeén khich theo doi trang riéng cta don vi trén mang xa hoi

- B0 sung thém céc bai viét mang tinh chia sé

- B6 sung hoc phan va s6 tin chi ctia cac hoc phan chuyén nganh, thyc hanh, kién

Nang cao kién tp, thuc @p,...

3 thirc va ky nang
chuyén mén

dong thoi bo bot va 1ong ghép nodi dung cac hoc phan 1y thuyét
hay kém thyc té vao hoc phﬁn khac

- bam bao du va st dung hi¢u qua may moc, thiét bi, phﬁn mém ung dung,...

- Tiép tuc phat huy va mé rong dich vu gidi thidu viéc 1am ban thoi gian, cong tac

vién, thyc tip, toan thoi gian,...

- B6 sung hoic tang cudng hoc phan Tin hoc va Anh vin chuyén nganh

Nang cao ky nang
mém

- Pit tiéu chuan tiéng Anh dau ra
- HO trg va phat trién cac cau lac bo, doi nhom hién co

- Sang tao va c4 nhan hoa cach giang day hoc phan k§ ning mém hién tai
- Pua ndi dung hoi nhdp, ASEAN, AEC,...

trong cac hoat dong ngoai khoa

(1) Ve truyen thong trong giang day, Truong
DHCT can to chic cac budi hoi thao ¢ sy tham
gia cua cac co quan chic nang tai Viét Nam lién
quan téi AEC nhu Ban Thu ky ASEAN tai Viét
Nam, cac Uy ban giam sat ctia Viét Nam, By Xay
dung, Lién hi¢p hoi Khoa hoc K¥ thuat, Hoi Kiém
toan vién hanh nghé Viét Nam, Téng cuc du
lich,... cho can b9, giang vién va sinh vién. Tir d6,
khong chi riéng timg c4 nhan tham dy s& hiéu thém
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vé AEC, ma dudi goc do cua giang vién, ho con cd
thé dua cac ndi dung ndy vao bai giang hodc cac
bai tap trén 16p, gitp cai thién sy quan tdm cua sinh
vién.

(2) V& truyén thong qua Internet, Trudng
PHCT can khuyén khich cac don vi tiép tuc sur
dung két hop va thuong xuyén cac hinh thirc khac
nhau (website chinh thurc, email sinh vién va mang
xa hoi) béng cach nhu: hd trg tan sinh vién hinh
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thanh théi quen sir dung email nhu cach giao tiép
can ban trong modi truong dai hoc; &p dung hinh
thirc ban tin dinh ky (newsletter) c6 duong dan dén
website dinh kém trong email; khuyén khich nhiing
sinh vién c6 st dung mang xa hdi theo doi cac
fanpage ctia nhitng don vi ho quan tam & ché do
“Xem trudc”;

(3) Vé nang cao kién thirc va kj niang chuyén
mén, cac Khoa nén can nhic viéc bd sung s6 hoc
phan va sé tin chi cta cac hoc phan chuyén nganh,
céc tiét thyc hanh, kién tap, thyc tap cho sinh vién.
Tuy nhién, dé can bang cude song cing nhu khong
lam thay ddi qua nhiéu vé thoi gian tét nghiép va
hoc phi, viéc giam bét nhitng hoc phan 1y thuyét
chua phu hop v6i muc dich cua chuong trinh dao
tao timg nganh va 16ng ghép ndi dung cac hoc phan
d6 vao nhitng hoc phan thiét thuc hon cin nén
duoc xem xét. Cac thiét bi, may moéc, cong nghé
cling phai dwoc dam bao vé sb lugng va cap nhat
thuong xuyén. Hién nay, cac don vi, vdi su khich
1¢ cua truong da thuc hién nhleu hoat dong c6 y
nghia hd tro, gidi thidu — tu van viéc 1am nén can
thuc hién mot cach pho bién hon nhu: moi dai dién
doanh nghiép tham gia chia s¢ kinh nghiém, kién
thire trong cac budi seminar hay tham gia giang
day mot phan ciia mon hoc; lién hé doanh nghiép
dé sinh vién dén tham quan, kién tap; ding thong
tin tuyén dung;...

(4) V& nang cao ky nang mém, Truong nén hd
trg cac Khoa sém bd sung hoc phan Tin hoc va
Anh vin chuyén nganh phtt hop véi nhu ciu cua
doanh nghiép; thyuc thi nghiém ngat quy trinh danh
gia trinh do tiéng Anh du ra lam muc tiéu phan
dau cho sinh vién; d6i voi cac ki ning da dugc
thlet ké thanh hoc phan giang day (ky nang giao
tiép, giai quyét van dé,...), giang vién cn tham
khao cach thyc hién giang day sang tao va tao
nhiéu co hoi thyc hanh cho ngudi hoc, chinh stra
tryc tiép cho timg c4 nhan qua gop ¥, tu van cia
giang vién va cac ban hoc khac,...; tao moéi truong
dé sinh vién rén luyén thuong xuyén thong qua cac
hoat dong vin hoa — thé thao mang tinh tap thé, cac
cau lac bo, cac cudc thi hoc thuat, co hdi lam thém,
cOng tac vién, thyc tap tai doanh nghiép, cac trai hé
ngan han, giao luu sinh vién,... Trong d6, cac hoat
dong nay nén bd sung cac ndi dung vé hoi nhap,
nhic nhiéu hon dén ASEAN va AEC,... gitp
nhitng khai niém nay trd nén gan giii hon véi sinh
vién.

4.6 Han ché va khuyén nghi

Vé no6i dung nghién ctru, dé tai chi tap trung
vao mot khia canh nho ctia mot co hdi hoi nhap
khu vuce, cu thé 14 DCLP trong AEC, thay vi ca
téng quan vé AEC hay hoi nhap quéc té néi chung.
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Hon thé nira, do ndi dung nay dang trong qua trinh
hoan thién nén nhimg khai niém lién quan déu con
kha m&i mé va chua rd rang ddi véi nhimg nguoi
tham gia khao sat.

Vé md hinh va phuong phap nghién ciru, khong
¢6 nhiéu nghién ctru kinh té thiét ké dwoc mot mod
hinh hoan chinh vé& nhan té tic dong va chiu tac
dong bdi sy quan tam ciia mot ca nhan hay nhom
ddi v6i mot hién tugng hay su kién x3 hoi. Vi
nhitng 1i do trén, dé tai khong c6 du cac co so Iy
thuyét va cac tai liéu tham khao dé tién hanh phan
tich dinh lwgng mot cach khoa hoc nhéat ma chi co
thé dua vao cac phat hién cua cac nghién ctru va
c4c md hinh nghién ctru c6 lién quan dé kiém tra
cac gia thuyét va tim cach dat dugc cac muc tiéu
dat ra ban dau.

Vé pham vi nghién ctru, do gi6i han vé thoi
gian va tai chinh, nghién ctru chi dung lai ¢ viéc
nghién ciru mirc d6 quan tim vé DCLD trong AEC
tr phia sinh vién thudc nhiing linh vuc MRAs tai
Truong DPHCT, ma khong khao sat & pham vi rong
hon hay bao gom nhiing ddi tugng khac ¢ hiéu
biét sau hon vé van dé. C& mau nho da co tac dong
dén y nghia kiém dinh cac mdi quan hé trong mod
hinh dé xudt, ciing nhu han ché vé sb lugng y kién
dong gop cho don vi dao tao.

Tir nhitg han ché trén, viéc nghién ctru “Céc
nhan t6 tac dong va chiu tac dong cta sy quan tam
dén cac hién tugng xa8 hoi” duoc dé xuét, tir do xay
dung co s& cung ¢b cho md hinh trong d& tai nay.
Nhirng nghién ctru twong tu voi ndi dung vé hoi
nhap quéc té noi chung, hay nghién ciru chi tiét vé
cach thuc hién DCLD trong AEC ciing c6 thé dugc
can nhic thuc hién. Ngoai ra, vi€c tai nghién ctru
lai van d& nay & pham vi rong hon khi AEC da
hoan thién ciing s& rat ¢ y nghia, boi viéc sinh
vién hodc nguoi lao dong c6 san sang tham gia vao
hoat dong DCLD trong AEC hay khong sé c6 anh
huéng dén sy thanh cong cua Cong dong ASEAN.

5 KET LUAN

Hién tai, c6 téng cong 43 nganh do Trudng
PHCT dao tao (c6 2 khoa cung mé 1 nganh) thudc
3 linh vyc nam trong MRAs, gdom MRA vé Tu van
ky thuat, Ké toan — Kiém toan va Du lich. Qua diéu
tra sinh vién thudc ddi tugng khao sat, trén 85%
biét vé AEC, nhung chua dén mot nira s6 d6 biét
vé tu do DCLD chuyén gia trong AEC. Két qua
phan tich tir SoCQ cho thiy phan déng sinh vién ¢
quan tim, du chua thuc sy nhiéu, va mong mudn
¢6 thém thong tin vé vé DCLD trong AEC.

Kiém dinh mdi quan hé giita mirc d6 quan tim
v6i cac yéu tb c6 lién quan, chi ra rang sinh vién ¢
diém tich Iily va rén luyén cang cao, hay cang ¢
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thai do tich cuc vé DCLD qudc té noi chung va van
dé duoc hoi ndi riéng, cang c6 xu hudng quan tim
nhidu hon dén DCLP trong AEC, va nhitng dap
vién c¢6 mirc d§ quan tam cao, cang co tam ly
chuén bi hodc mong mudn tham gia nhiéu hon.
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